Venhe on tietoturvallinen ja suomalainen viestintasovellus, jonne ve n h e
kaikki kayttdjat tunnistautuvat vahvasti. Kaikki Venheen kautta

liikkuva tieto pysyy Suomessa. Tervetuloa viestimaan turvallisesti!

Ohjeet sisallontuottajalle

Kirjautuminen

1.Lataa Venhe-sovellus Goole Play- sovelluskaupasta
tai AppStoresta.

2. Tunnistaudu vahvasti pankkitunnuksilla tai
mobiilivarmenteella

3.0dota organisaation hyvaksynta ja tekstiviestilla

saapuvaa vahvistuspyyntoa. Tervetuloa!
4. Rekisteroidy saamallasi vahvistuskoodilla
sovellukseen ja aloita sovelluksen kaytts. S

Huom! Tietoturvan varmistamiseksi sovellus voi
ajoittain vaatia vahvaa tunnistautumista uudelleen.

Jos sinulla on Venhe kaytossasi useammassa organisaatiossa,
valitse haluttu organisaatio tunnistautumisen jalkeen
alasvetovalikosta.

Asetukset
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Asetuksista voi: < LIRS

valita kielen (suomi, ruotsi, englanti)

valita ensisijaisen tunnistautumistavan
o Vahva tai biometrinen

Kieli

Suomi v

Ensisijainen tunnistautumistapa

Ow Vahva v

e merkita itsensa poissaolevaksi e .
maaraajaksi. | B
* kirjautua ulos sovelluksesta ©
e poistaatilin
Huom!
* Tilin poistoissa voi olla kasittelyviivetta. ( N

)
/

e Uloskirjautumisen jalkeen sovellus vaatii D

aina vahvan tunnistautumisen.

Jos sinulla tulee ongelmia Venheen kaytossa, ota yhteytta organisaatiosi paakayttajaan tai osoitteseen:
venhe.asiakaspalvelu@hl-s.fi

Lisatietoja Venheesta ja kaikkien roolien kdyttdohjeet |16ydat myds Venheen nettisivuillta
venhe.fi

Taman kayttoohjeen on laatinut ja Venheen omistaa Honkalampi Palvelut Oy



Sisadllontuottajan tarkeimmat tehtavat

Loppukayttajien eli —
asiakkaiden lisddminen '

Lisaa uusi kayttdja kotindyton © i
plus-painikkeesta e

e Syota lisattavan henkilon
puhelinnumero kenttaan.

e Sovellus varmistaa, haluatko g
lisata henkilon organisaatioon.

e Vahvista lisays.

12454 9 & van

venhe Koti &

Keskusteluiden ja
. HEI, MARTTI MAINIO
keskusteluryhmien MALLIKAS!
| uom i hen Sinulla et ol kemattania vestef

Venhe mahdollistaa keskustelut
tietoturvallisesti kahden kesken tai
ryhmassa.

Jokaisen osallistujan tulee ladata
sovellus ja tunnistautua vahvasti.

Keskusteluihin
osallistuminen

Venheella [ahetat helposti:

.o @ nernamonaunes f
e tekstia > o3
. Aniviestejs =
e Kkuviajavideoita ' ° @
e linkkej3

venhe

Ohjeista asiakas lataamaan Venhe-sovellus
puhelimeensa Appstoresta tai Play-kaupasta.

Lisatyn henkildn tulee kirjautua Venheeseen
organisatioon lisdamisen jalkeen, jotta hanen
kanssaan voi aloittaa keskustelun.

Huom! Sovelluksen kaytto on asiakkaalle
maksutonta.

Luo uusi keskustelu tai-ryhma kotinayton plus-
painikkeesta.

Nimea keskustelu, jotta tunnistat sen helposti
myd&hemmin.

Lisaa keskusteluun/-ryhmaan asiakkaat
puhelinnumerolla. Voit valita lisdys-vaiheessa,
nakeekad lisatty henkild aiemmin
keskusteluryhmassa kaydyn keskusteluhistorian.

Voit merkita viestin tarkeaksi painamalla tahtea,
jolloin viestiketju siirtyy tarkeat-valilehdelle.

Kuvia ja videoita voi ladata laitteelta tai ottaa kuvia
tai videoita suoraan sovelluksen kameralla.
Lahetysvaiheessa tiedosto tarkastetaan virusten
varalta.

Al3 sulje sovellusta enne kuin lataus on valmis.
Latauksen kestoon vaikuttaa tiedoston koko ja
nettiyhteyden nopeus.

Aéniviesteja voi lahettaa valitsemalla
mikrofonikuvakkeen ja painamalla sita aanityksen
ajan. Aanityksen paatyttya viesti lahtee
automaattisesti.

Lahetetyn viestin voi poistaa heti lahetyksen
jalkeen, mydhemmin poistaminen ei ole
mahdollista.
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